
H. AYUNTAMIENTO DE COLIMA

Adminsitración 2021-2024

    Formato de monitoreo y seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados 2022

Nivel de la MIR

FIN                           

Contribuir a que la

población del Municipio

de Colima mejore sus

condiciones sociales y de

salud, además de

incrementar su calidad de

vida.

Realizar el 100% d 

cumplimiento de metas 

establecidas en el Programa 

Anual de 

Trabajo./Metas/Anual.

Meta a contabilizar de manera anual.

PROPÓSITO                         

La población  en situación 

de pobreza del Municipio 

de Colima es atendida 

oportunamente en sus 

solicitudes de apoyo 

alimentario, asesorías, 

trámites, apoyos de 

asistencia social y otros 

servicios.

Atender al menos 17,646  

personas vulnerables con un 

apoyo o 

servicio./Personas/Anual.

Se otorgó a la población vulnerable 

del municipio de Colima diversos 

servicios de asistencia social integral, 

asesoría jurídica diversa, talleres de 

atención a victimas de violencia 

familiar, a escuelas con temáticas de 

prevención del Programa PANNAR y 

Resguardos  de personas en casa 

CARACOL.

C1

Asistencia social integral a

la población vulnerable.

Atender al menos a 17, 767 

personas vulnerable con un 

apoyo o 

servicio./Personas/Semestral.

Se otorgó a la población vulnerable 

del municipio de Colima diversos 

servicios de asistencia social somo: 

servicios de consulta médica general, 

psicología, dental, rehabilitación 

física, medicamento gratuito, apoyos 

de asistencia, entrega de dotaciones 

alimentarias, entre otros.

N.D.

Dependencia:  DIF MUNICIPAL COLIMA.

Unidad Ejecutora: DIF MUNICIPAL COLIMA.

Eje de Gobierno: 01 Colima Humano.

Programa Presupuestario: DIF MUNICIPAL COLIMA.

Observaciones
Meta anual/Unidad de 

medida/Frecuencia.
FIN/PROPÓSITO (P)/ 

COMPONENTE (C)/

ACTIVIDAD (A)

N.D.

Porcentaje de 

variación de 

personas 

vulnerables que 

fueron atendidas 

con un apoyo o 

servicio.

5, 817/ 17, 

646=  33%

6, 302/ 17, 

646=  36%

12,119 / 17,646=  

68.6%

Porcentaje de 

avance en el 

cumplimiento de 

las metas del 

Programa Anual de 

Trabajo 2022

N.D.

Indicador

Avance 

Trimestre

(I) Ene-Feb-

Mar

(II) Abr-May-

Jun

(III) Jul-Ago-

Sep
(IV) Oct-Nov-Dic

Total acumulado/

Promedio acumulado

11, 652 / 17,767= 

65.5%

% de personas 

vulnerables 

atendidas con un 

apoyo o servicio.

5,562 / 

17,767= 31%

6,090 / 

17,767= 34%

1



H. AYUNTAMIENTO DE COLIMA

Adminsitración 2021-2024

    Formato de monitoreo y seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados 2022

A1                            Servicios 

Integrales de Salud

2022/ 9,600 personas con 

carencia de acceso a los 

servicios de salud en el 

Municipio de Colima, 

atendidas./PERSONAS/MENS

UAL.

En el período que se reporta, se 

atendieron a  5,517 personas a través 

de  los servicios de salud en los 9 

consultorios de medicina general, 

dental, orientaciones y terapias de 

psicología, terapias de rehabilitación 

fisica y entrega de medicamento 

gratuito. Logrando un avance en la 

meta anual de 57.4%

A2

Brigadas medico 

asistenciales

Realizar  el 100% de las  

brigadas médico asistenciales 

programadas en la zona 

urbana y rural del municipio 

de Colima realizadas.

Se atendieron a 118 personas que 

soliciaron servicio de consulta médica 

y/o medicamento en las brigadas 

asistenciales realizadas en las 

colonias del Municipio de Colima. 

Además se proporcionó a la población 

servicio de corte de cabello gratuito.

A3

Campañas de 

Especialidades Médicas

Realizar 2 Campañas de 

Especialidad médica a la 

población vulnerable 

otorgadas.

A4

Consultas médicas de 

Especialidad y Apoyos de 

Servicios médicos.

Otorgar al menos el 80% de 

apoyos de consulta de 

especialidad médica o apoyos 

de servicios o insumos 

médicos de los solicitados.

Se otorgaron diversos apoyos como: 

consulta médica de traumatología, 

ginecología y pediatría. Compra de 

pañales y toallas húmedas, cirugía 

dental, estudio médico visual, 

plantilla otropédica, colocación de 

resina en muelas. El monto total 

generado en ahorro a la población es 

de $ 37,533.50

A5                              Apoyos 

de asistencia social

Otorgar al menos el 85% de 

apoyos de asistencia social de 

los solicitados.

Se logró otorgar el 100% de los 

apoyos solicitados como: sillas de 

ruedas, pañales para adultos 

mayores, compra de medicamento, 

gastos médicos, estudios de 

laboratorio y aparatos  ortopedicos, 

entre otros.

Se beneficiaron 409 personas 

pertenecientes al municipio de 

Colima en la campaña de donación de 

sangre masiva, prueba de 

espirometria y densitometría.

% de cumplimiento 

mensual de 

servicios integrales 

de salud otorgados.

2,782 /2,400= 

100%

2,735 /2,400= 

100%

% de cumplimiento 

mensual de 

brigadas médico 

asistenciales 

realizadas.

% de cumplimiento  

de campañas de 

especialidad 

médica realizadas.

% de cumplimiento 

mensual de 

personas 

beneficiadas con 

consulta de 

especialidad 

médica o apoyos de 

servicios o insumos 

médicos.  

% de cumplimiento  

de personas 

beneficiadas con 

apoyos de 

asistencia social.

5,517 /4,800= 100%

3/3= 100%

_____

51/51= 100%

3/2= 100%

12/12= 100% 17/17=100% 29/29=100%

2/3= 67%

3/2= 100%

166/144= 

100%
217/195= 100%

5/ 6=    83%
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A6

Atención para los Adultos 

Mayores

Mantener 80% de asistencia 

frecuente de las personas 

adultos mayores con 

actividades de terapia 

ocupacional otorgadas.

Los asistentes al Centro de 

convivencia reciben clases de música 

autóctona, taller de motivacion 

personal, acondicionamiento físico, 

manualidades; propiciando el trabajo 

en equipo y las convivencias 

celebrando días sociales  como:  

cumpleaños,  celebración de verano y 

clausura de fin de cursos,entre otros.   

A7

Programa de Atención 

para Adultos Mayores en 

Desamparo

Realizar el 100% de reportes 

atendidos con atención 

integral otorgadas.

A8

Programa Salud y 

Bienestar Comunitario

Realizar  el  100% de las 

Actividades programadas en 

el Programa Anual de Trabajo 

de  Salud y Bienestar 

Comunitario realizadas.

Por medio de este programa hemos 

brindado a las personas asistentes 

orientaciones y asesorias de los 

departamentos de asistencia social y 

jurídico de nuestra institución, adema 

de proporcionar información de los 

servicios que tiene DIF Municipal 

Colima en beneficio a la población de 

nuestro municipio. Haciendo visitas a 

las comunidades para el seguimiento 

del programa.

Dentro de las probématicas que se 

detectaron son: reporte  de maltrato, 

abandono, necesidad alimentaria, 

entre otras. Canalizando los casos que 

requerian atención especifica de las 

áreas de nuestra institución, 

solicitando a los departamentos 

correspondientes servicios del área 

médica, jurídica,  alimentación y 

asistencia social. En el gasto 

financiero se destino para apoyos 

como pañales, compra de 

medicamento, material de curación, 

entre otros.

% de cumplimiento  

de Adultos Mayores 

que asisten de 

manera regular a 

las actividades del 

programa.

94/94=100%

% de atención a 

personas adultas 

mayores en 

situación de calle o 

abandono con 

servicio de atención  

integral.

% de cumplimiento  

mensual de las 

actividades de los 

grupos de 

participación 

comunitaria.

51/58= 88% 53/58= 91% 52/58= 90%

44/44=100% 138/138=100%

42/42= 100% 42/42= 100% 84/84=100%
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A9

Desayunos escolares

Beneficiar a 4766 menores 

escolarizados en las escuelas 

de las colonias y comunidades 

con alto índice de 

marginación y 80 planteles 

escolares con unas raciones 

diarias de alimentos en las 

escuelas de las colonias y 

comunidades con alto índice 

de marginación del Municipio 

entregadas.

Se beneficia a 4766 menores 

escolarizados en las escuelas de las 

colonias y comunidades con alto 

índice de marginación,  con 123,916 

raciones alimentarias entregadas 

bimestralmente.

A10

 Estímulos de Canasta 

Básica

Beneficiar a 80 personas  con 

paquete alimentario 

bimestral en  las colonias con 

alto índice de marginación del 

Municipio entregadas.

Se realizó entrega a los beneficiarios 

del programa correspondientes a los 

meses de enero y febrero, entregando 

160 paquetes alimentarios en total. 

Se tiene programado entregar  dos 

meses más en el mes de julio del 

presente.

A11

 Asistencia Social 

Alimentaria a Personas de 

Atención Prioritaria 

Modalidad Caliente

Realizar el 100% de entregas 

mensuales de raciones de 

comida caliente a los 

beneficiarios registrados en 

padrón del programa 

entregadas.

Se beneficia a 78 personas, entregndo 

mensualmente 1664 raciones.

A12

Asistencia Social 

Alimentaria a Personas de 

Atención Prioritaria 

Modalidad Dotación

Lograr el 100% de los 

beneficiarios registrados en 

padrón del programa con 

dotación alimentaria 

bimestral entregada.

 Se beneficia a 59 personas con 

dotación mensual.

A13

Asistencia Social 

Alimentaria en los 

Primeros 1000 Días de 

Vida

Lograr el 100% de los 

beneficiarios registrados en 

padrón del programa con 

dotación alimentaria 

bimestral entregada.

Se beneficia a 50 personas con 

entrega mensual de dotación, 

entregando al final del año 600 

dotaciones.

% de cumplimiento 

mensual de 

personas 

beneficiadas con 

raciones de comida 

caliente.

4766/4766=          

100%
4766/4766=          100%

80/80=             

100%
80/80=             100%

78/78=              

100%

4766/4766=          

100%

0/0= 0%

78/78=              

100%

50/50=100%

% de cumplimiento  

bimestral de 

personas 

beneficiadas con 

dotaciones 

alimentarias.

% de cumplimiento  

bimestral de 

personas 

beneficiadas con 

dotaciones 

alimentarias 

Primeros 1000 Días 

de Vida, 

 con base en las 

registradas en el 

padrón.  

% de cumplimiento  

bimestral de 

beneficiarios con 

raciones de 

Desayunos 

Escolares 

entregadas.

% de cumplimiento  

de personas 

beneficiadas con 

paquetes 

alimentarios.  

78/78=              100%

59/59=               

100%

59/59=               

100%
59/59=               100%

50/50=100% 50/50=100%
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A14

Actividades del 

Voluntariado

Realizar el 100% de las 

Actividades programadas en 

el Programa Anual de Trabajo 

de Voluntariado realizadas.

Se realizaron gestiones a empresas 

del sector privado para obtener 

recurso o producto en especie para 

lograr el objetivo. Recibimos 

donación de ensaladas de atún con las 

cuales se ha apoyado a las familias 

vulnerables de nuestro municipio. 

Beneficiando a 68 familias de la zona 

urbana y rural del Municipio de 

Colima.

C2                           Atención 

de Niñas, Niños, 

Adolescentes, adultos 

mayores  en riesgo y 

Población Vulnerable.

Atender al 100% de las 

personas en situación especial 

y/o vulnerable que solicita 

asesoría jurídica, apoyo o 

servicio del programa 

PANNAR y/o de la Casa 

CARACOL/

Personas/

Anual.

Se atendieron a niñas, niños, 

adolescentes, adultos mayores  en 

riesgo y población vulnerable, con 

servicios de asesoría jurídica diversa, 

talleres de atención a victimas de 

violencia familiar, a escuelas con 

temáticas de prevención del 

Programa PANNAR y Resguardos  de 

personas en casa CARACOL.

A1                            Atención 

a la Violencia Familiar.

Mantener cuatro grupos 

activos respecto a los 

programados en el Programa 

Anual de Trabajo de 

Asistencia Social realizados. 

/Grupos/ Mensual.

Se mantienen 6 grupos activos de 4 

programados, de los cuales 3 son de 

autoayuda, dos de egresadas de los 

grupos de autoayuda y 1 del Centro 

de Convivencia de las Personas 

Adultas Mayores de nuestra 

institución. 

A2

Asistencia Jurídica

Realizar el 100% de asesorías 

jurídicas y trámites. 

/Asesorías y trámites 

/Mensual.

Se brindaron asesorias jurídicas 

diversas y se realizaron tràmites 

como: divorcio, pensión alimenticia, 

acuerdos de convivencia, 

orientaciones familiares, 

canalizaciones y  atenciòn a reportes 

de maltrato.

A3

Campaña de Matrimonios 

colectivos

Realizar una Campaña Anual 

de Matrimonios Colectivos: 

/Matrimonios/Anual.

Los matrimonios colectivos se 

realizaron el 14 de febrero, logrando 

legalizar a 60 parejas. La campaña se 

realizó con presupuesto del H. 

Ayuntamiento, por parte de DIF 

Municipal no se generó ningún gasto.

% de cumplimiento  

mensual de 

asesorías jurídicas y 

trámites.

% de cumplimiento  

anual de la 

campaña de 

matrimonios 

colectivos.

255/255=              

100%

163/164=          

99%

% de cumplimiento  

mensual de los 

eventos y  

actividades 

realizadas con el  

voluntariado. 

% de atención de 

asesoría jurídica, 

del programa 

PANNAR y/o  Casa 

CARACOL.

% de cumplimiento  

mensual de 

actividades con 

Grupos Activos. 

6/4= 100% 6/4= 100%

24/30=                 

80%

6/6=                        

100%
30/36= 83%

146/146=                

100%
309/310= 99.6%

60/50=                     

100%
N/A

60/50=                     

100%

212/212=             

100%
467/467= 100%

6/4= 100%
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A4                             

Atención a Niñas, Niños y 

Adolescentes en riesgo, 

Contigo de la Mano 

Programa de Atención a 

Niñas, Niños y 

Adolescentes (PANNAR).

Realizar el 100% de 

cumplimiento de las 

actividades del Programa 

Anual de Trabajo del 

Programa PANNAR realizadas. 

/Actividades/Mensual

Se realizaron talleres en la Secundaria 

Federal Enrique Corona Morfin, 

Colegio Vizcaya y preescolares del 

municipio atendidos con las temáticas 

como: prevención de adicciones, 

prevención del embrarazo en 

adolescentes, prevención en la trata 

de personas, entre otros.

A5

Asistencia, Resguardo y 

Atención de las víctimas 

de violencia y maltrato  

(CASA CARACOL).

Realizar el 100% de 

resguardos otorgados. 

/Personas/Mensual.

Se brindó atención para la prevención 

y protección a personas víctimas de 

violencia, dentro de los servicios que 

se otorgaron son: asesoria jurídica, 

asesoria psicológica, consultas 

médicas, alimentos y vestido. cabe 

mencionar que el resguardo se realiza 

por un lapzo no mayor a 5 dias. 

% de cumplimiento  

mensual de las 

actividades de cada 

temática de 

PANNAR.

% de atención con 

resguardo a 

víctimas de 

violencia.

20/10=                     

100%

63/35=                    

100%
83/45= 100%

9/9=                          

100%
0/0 9/9= 100
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