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C1A1Sa1

Terapias psicológicas a 

familias colimenses que lo 

requieren.

100 132 100% 100 153 100% 100 117 100% 300 402 100% 100 132 100% 100 153 100% 100 117 100% 300 402 100% 100 100 100 300 100 100 100 300 1,200 804 67%

C1A1Sa2

Medicamento para 

tratamiento Médico

Gratuito 100 157 100% 100 139 100% 100 235 100% 300 531 100% 100 189 100% 100 194 100% 100 211 100% 300 594 100% 100 100 100 300 100 100 100 300 1,200 1,125 94%

C1A1Sa3

Consultas en medicina 

general, dental y atención 

en la unidad básica de 

rehabilitación (UBR)para la 

población de la zona 

urbana y rural del 

municipio de Colima

600 485 81% 600 572 95% 600 701 100% 1,800 1,758 98% 600 691 100% 600 654 100% 600 643 100% 1,800 1988 100% 600 600 600 1,800 600 600 600 1,800 7,200 3,746 52%

C1A1Sa4

Aplicación de encuestas de 

satisfacción de los usuarios 

en muestreo mensual 100% 83% 83% 100% 93% 93% 100% N/A N/A 100% 88% 88% 100% 98% 98% 100% 95% 95% 100% 97% 97% 100% 97% 97% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 93% 93%

C1A2Sa1

Consultas en medicina 

general y dental a la 

población mediante la 

unidad médica móvil
17 45 100% 17 0 100% 17 17 100% 50 62 100% 17 0 0% 17 0 100% 17 45 100% 50 45 90% 17 17 17 50 17 17 17 50 200 107 53%

C1A2Sa2

Medicamento para 

tratamiento médico 

gratuito para las personas 

beneficiadas con servicios 

de la unidad médica móvil 17 45 100% 17 0 100% 17 17 100% 50 62 100% 17 0 0% 17 0 100% 17 45 100% 50 45 90% 17 17 17 50 17 17 17 50 200 107 53%

C1A3Sa1
Platicas de prevención y 

orientación a la salud
1 1 100% 0 0 % 0 0 % 1 1 100% 0 0 % 0 0 % 1 1 100% 1 1 100% 0 1 0 1 1 0 0 1 4 2 50%

C1A3Sa2

Exámenes de

especialidad médica 

gratuitos

0 0 % 0 0 % 0 0 % 0 0 0% 0 0 % 0 0 % 0 0 0% 0 0 0% 100 100 100% 0 0 150 150 0 0 150 550 100 50%

C1A4Sa1

Orientaciones nutricionales 

a  personas con 

hemodialisis beneficiarias 

del padrón 1 1 100% 1 1 100% 0 N/A N/A 2 2 100% 0 0 % 0 0 % 1 0 % 1 0 0% 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2 0%

C1A4Sa2

Seguimiento mensual del 

requerimiento de cada 

beneficiario del padrón, 

respecto al material 

necesario para su 

tratamiento de 

hemodialisis (apertura 

mensual de ventanilla para 

la recepción de constancia 

médica)

1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 3 3 100% 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 3 3 100% 1 1 1 3 1 1 1 3

12 6 50%

C1A4Sa3

Entrega de apoyos para 

subsidio de gastos a 

personas con hemodialisis 

pertenecientes al padrón 

de beneficiarios 17 17 100% 17 17 100% 17 17 100% 51 51 100% 17 17 100% 17 17 100% 17 17 100% 51 51 100% 17 17 17 51 17 17 17 51 204 102 50%

C1A4Sa4

Aplicación de encuestas de 

satisfacción de los usuarios 

en muestreo mensual de 

Gestión de Apoyos de 

Asistencia Social 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 99% 99%

C2A1Sa1

Orientaciones nutricionales 

mensuales beneficiarios 

del padrón al Programa 

primeros 1000 dìas de Vida
1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 3 3 100% 1 1 100% 1 1 100% 1 1 100% 3 3 100% 1 1 1 3 1 1 1 3 12 6 50%

C2A1Sa2

Evaluaciones semestrales 

nutricionales a 

beneficiarios del padrón al 

Programa primeros 1000 

dìas de Vida
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C2A1Sa3

Orientaciones mensuales 

de Aseguramiento de la

Calidad de Salud
4 4 100% 4 4 100% 4 4 100% 12 12 100% 4 4 100% 4 4 100% 4 4 100% 12 12 100% 4 4 4 12 4 4 4 12 48 24 50%

Diciembre Acumulado

Fecha de actualización: 09 de Agosto de 2021

Agosto Septiembre Acumulado Octubre NoviembreAbril Mayo Junio Acumulado Julio

REPORTE DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO (PAT) 2021

Colima: DIF MUNICIPAL COLIMA - ASISTENCIA SOCIAL

Nivel Actividad (descripción)

Reporte de cumplimiento (Trimestre 1) Reporte de cumplimiento (Trimestre 2) Reporte de cumplimiento (Trimestre 3) Reporte de cumplimiento (Trimestre 4)
Reporte de cumplimiento 

Anual

Enero Febrero Marzo Acumulado

POR CONTINGENCIA SANITARIA NO SE REALIZAN LAS ORIENTACIONES NUTRICIONALES A LAS PERSONAS DEL PADRON 



C2A1Sa4

Entrega mensual de 

dotaciones alimentarias a 

los beneficiarios del 

Programa primeros 1000 

dìas de Vida, en base a una 

programación mensual 50 50 100% 50 50 100% 50 50 100% 150 150 100% 50 50 100% 50 50 100% 50 50 100% 150 150 100% 50 50 50 150 50 50 50 150 600 300 50%

C2A1Sa5

Aplicación de encuestas de 

satisfacción de los usuarios 

en muestreo mensual
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C2A2Sa1

Recepción de Solicitudes 

de ingreso al padrón de 

Canasta Básica para la 

población del municipio de 

Colima
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C2A2Sa2

Realizar visitas 

domiciliarias a las personas 

solicitantes, para el ingreso 

de nuevos beneficiarios al 

padrón 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C2A2Sa3

Entrega de dotaciones 

mensuales a beneficiarios 

del programa de Canasta 

Básica, en base a una 

programación mensual.

309 215 70% 313 194 62% 313 194 62% 935 603 64% 313 194 62% 313 194 62% 320 186 58% 946 574 61% 320 320 320 960 320 320 320 960 3,801 1,177 31%

C2A2Sa4

Aplicación de encuestas de 

satisfacción de los usuarios 

en muestreo mensual
100% 93% 93% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 98% 98% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 99% 99%

C2A3Sa1

Orientaciones nutricionales 

mensuales para los 

beneficiarios del programa
4 4 100% 4 4 100% 4 4 100% 12 12 100% 4 4 100% 4 4 100% 4 4 100% 12 12 100% 4 4 4 12 4 4 4 12 48 24 50%

C2A3Sa2

Orientaciones mensuales 

de Aseguramiento de la

Calidad de Salud
2 2 100% 2 2 100% 2 2 100% 6 6 100% 2 2 100% 2 2 100% 2 2 100% 6 6 100% 2 2 2 6 2 2 2 6 24 12 50%

C2A3Sa3

Entrega de dotaciones 

diarias a los beneficiarios 

del programa, en base a 

una programación. En la 

modalidad Caliente

78 78 100% 78 78 100% 78 78 100% 234 234 100% 78 78 100% 78 78 100% 78 78 100% 234 234 100% 78 78 78 234 78 78 78 234 936 468 50%

C2A3Sa4

Aplicación de encuestas de 

satisfacción de los usuarios 

en muestreo mensual
100% 71% 71% 100% 71% 71% 100% 71% 71% 100% 71% 71% 100% 71% 71% 100% 71% 71% 100% 71% 71% 100% 71% 71% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 71% 71%

C3A1Sa1

Captación y atención de 

reportes anónimos de 

Niñas, Niños y 

Adolescentes en riesgo de 

trabajo infantil y/o 

situación de calle
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C3A1Sa2

Recorridos de campo para 

la detección de Niñas, 

Niños y Adolescentes en 

riesgo de trabajo infantil
4 4 100% 5 5 100% 5 5 100% 14 14 100% 8 3 38% 8 3 38% 8 3 38% 24 9 38% 8 8 8 24 8 8 8 24 88 23 69%

C3A2Sa1

Investigar el entorno 

familiar y escolar de Niñas, 

Niños y Adolescentes 

detectados en trabajo 

infantil y/o situación de 

calle
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C3A2Sa2

Canalizaciones de casos 

detectados por 

reincidencia a la 

Procuraduría del Menor 

y/o a las instancias 

correspondientes para el 

cumplimiento de los 

derechos de las Niñas, 

Niños y Adolescentes

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C3A3Sa1

Atender a las mujeres 

canalizadas por otras 

instancias con reporte de 

violencia y/o maltrato
0 0 100% 1 1 100% N/A N/A N/A 1/1 1/1

100%

1/1
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%



C3A3Sa2

Platicas de terapia 

ocupacional, de 

superación, auto 

aceptación y psicológicas a 

mujeres que han sufrido 

violencia y acuden a los 

grupos MAVI

3 15 0% 3 15 100% 3 17 100% 9 47 100% 3 15 100% 3 15 100% 3 16 100% 9 46 100% 3 3 3 9 3 3 3 9 36 93 100%

C3A3Sa3

Sensibilización con la 

población para la 

captación de mujeres en 

situación de maltrato y/o 

violencia
0 0 % 2 2 100% 0 0 % 2 2 100% 0 0 % 2 2 100% 0 0 % 2 2 100% 0 2 0 2 0 2 0 2 8 4 50%

C3A3Sa4

Actividades ocupacionales 

para los adultos mayores 

del municipio de Colima
68 50 74% 68 56 82% 68 49 72% 204 155 76% 68 62 91% 68 63 93% 68 62 91% 204 187 92% 0 68 58 58 58 58 100% 88% 88%

C3A3Sa5

Aplicación de encuestas de 

satisfacción de los usuarios 

en muestreo mensual del 

Programa MAVI 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 99% 99% 100% 100% 100% 99% 99% 100% 100% 100% 100% 100% 99% 99%

C3A3Sa6

Aplicación de encuestas de 

satisfacción de los usuarios 

en muestreo mensual del 

Programa de Atención para 

los Adultos Mayores 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% N/A N/A 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C4A1Sa1

Llenado del formato y 

captación de reportes de 

maltrato 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
13/13

100%
100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C4A1Sa2

Visitas domiciliarias de 

investigación para la 

realización de un reporte 

de investigación de casos 

reportados
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

15/15

100%
100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C4A1Sa3

Captación y atención de 

reportes de adultos 

mayores en desamparo
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

15/15

100%
100% 100%

28/28

100%
100% 100%

7/7

100%
100% 100%

50/50

100%
100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C4A1Sa4

Recorridos de campo para 

la detecciòn e investigaciòn 

del entorno familiar y 

social del adulto mayor en 

desamparo 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
36/36

100%
100% 100%

68/68

100%
100% 100%

30/30

100%
100% 100%

134/134

100%
100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C4A1Sa5

Canalizaciones de casos 

detectados con adultos 

mayores en abandono y/u 

omisión de cuidados a las 

instancias 

correspondientes para el 

cumplimiento de los 

derechos del adulto mayor

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

15/15

100%

100% 100%

18/18

100%

100% 100%

7/7

100%

100% 100%

40/40

100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C4A1Sa6

Realización de 

investigaciones y 

canalizaciones de casos 

reportados de niñas, niños 

y adolescentes en situación 

de riesgo en el área de 

asistencia jurídica

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C4A1Sa7

Integración de expediente 

y seguimiento de 

investigación de casos 

reportados de niños, niñas 

y adolescentes en riesgo 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100%

100% 100% 100%

100% 100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C4A1Sa8

Canalización del caso al 

PPNNA (Procuraduria de 

Protección para Niñas, 

Niños y Adolescentes del 

Municipio de Colima) o a 

quien corresponda

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

C4A3Sa1

Orientar jurídicamente a 

las personas que lo 

solicitan en el área de 

asistencia jurídica de 

nuestra institución
10 10

10/10

100%
15 15

15/15

100%
25 25

25/25

100%

50/50

100%

50/50

100%

50/50

100%
21 21

21/21

100%
21 21

21/21

100%
16 16

16/16

100%

54/54

100%

54/54

100%

54/54

100%
25 25

25/25

100%
100% 100%

25/25

100%

25/25

100%

25/25

100%
100% 100% 100% 100%

100%

129/129

100%

129/129

100%

129/129

C4A3Sa2

Asistir, asesorar y realizar 

el tramite jurídico que el 

usuario solicite en el área 

de asistencia jurídica 10 10
10/10

100%
15 15

15/15

100%
25 25

25/25

100%

50/50

100%

50/50

100%

50/50

100%
21 21

21/21

100%
21 21

21/21

100%
16 16

16/16

100%

54/54

100%

54/54

100%

54/54

100%
25 25

25/25

100%
100% 100%

25/25

100%

25/25

100%

25/25

100%
100% 100% 100% 100%

100%

129/129

100%

129/129

100%

129/129

C4A3Sa3

Seguimiento a trámites 

jurídicos en coordinación 

con diversas dependencias
28 28

28/280

100%
29 29

29/29

100%
19 19

19/19

100%

76/76

100%

76/76

100%

76/76

100%
33 33

33/33 

100%
35 35

35/35 

100%
20 20

20/20

100%

88/88

100%

88/88

100%

88/88

100%
35 35

35/35

100%
100% 100% 35 35

35/35

100%
100% 100% 100% 100%

100%

199/199

100%

199/199

100%

199/199

SIN ACTIVIDADES EN LOS CENTROS DE CONVIVENCIA EN EL PERIODO POR CONTINGENCIA SANITARIA, SE REALIZAN VISITAS A DOMICILIO PERIODICAS AL PADRON DE ADULTOS MAYORES Y SE REALIZAN ACTIVIDADES DE APOYO EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS 



C4A3Sa4

Aplicación de encuestas de 

satisfacción de los usuarios 

en muestreo mensual
100% 86% 86% 100% 86% 86% 100% 86% 86% 100% 86% 86% 100% 86% 86% 100% 86% 86% 100% 86% 86% 100% 86% 86% 100% 86% 86% 100% 100% 100% 86% 86% 100% 100% 100% 100% 100% 86% 86%

C4A4Sa1

Recepción de solicitudes y 

documentos requeridos 

para la campaña anual de 

matrimonios colectivos
8 8

8/8

100%
50 50

50/50

100%
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

100%

58/58

100%

58/58

100%

58/58

C4A4Sa2

Seguimiento a trámite de 

parejas solicitantes de 

campaña de matrimonios 

colectivos 8 8
8/8

100%
50 50

50/50

100%
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

100%

58/58

100%

58/58

100%

58/58

C4A4Sa3 Celebración de Bodas 

Civiles (Matrimonios 

colectivos) % % %
100%

58/58

100%

58/58

100%

58/58
% % %

100%

58/58

100%

58/58

100%

58/58
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

100%

58/58

100%

58/58

100%

58/58

Realizó:

LTS. JOHANA MARGARITA TOPETE SEPÚLVEDA

ENLACE  DEL DIF MUNICIPAL COLIMA PARA EL MODULO DE SEGUIMIENTO

DEL MODELO DE GESTIÓN PARA RESULTADOS PBR-SED

Autorizó:

C. SUSANA RODRÌGUEZ GUTIÈRREZ

DIRECTORA GENERAL DEL DIF MUNICIPAL COLIMA


