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AREA INDICADOR META RESULTADO PERIODO 

Actividades del 
Voluntariado 

Porcentaje de actividades realizadas comparadas 
con el total de actividades programadas 

100% 85% Enero a Diciembre 2017 

Servicios Generales y 
Mantenimiento 

Registro de Requisiciones atendidas en periodo 
actual, comparado con el total de requisiciones 

recibidas en el mismo periodo 
100% 100% Enero a Diciembre 2017 

Administración de Recursos 
Humanos 

Número de incidencias Autorizadas comparado con 
el Número de incidencias  reportadas a través del 

reloj checador o por verificación 
100% 97% Enero a Diciembre 2017 

 

 
 
 
Fecha de elaboración: Febrero 2018. 
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